REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL ORHEI
MD 3505, or. Orhel. bd. M. Eminescu, nr.2, Tel: +373 235 22058, 22650,

Fax: +373 235 20662.

e-mail: consitivorhei@wormd — hup://www.or.md

DECIZIA Nr.3/9
din 10 iunie 2020

Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a Bibliotecii publice Raionale .,A. Donici,,

In temeiul prevederilor art.43 alin. (2) al Legii nr.436-X V1 din 28 decembrie 2006 privind administraia
publicd locala, art.17 lit ¢) art.20 si art. 21 al Legii nr.160 din 20 iulie 2017 cu privire la biblioteci, Ordinul
Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetdrii nr. 186 din 26.02.2019 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru de organizare si funcfionare a bibliotecilor publice, Consiliul raional Orhei

DECIDE:
1. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Publice Raionale ,,Alexandru
Donici” conform anexei nr.1.

2. Sectia culturd (sef dna Elena Guler) va intreprinde masurile necesare pentru implementarea
prevederilor Regulamentului.

(O8]

Se abrogé decizia consiliului raional nr.4/19 din 15 noiembrie 2007 “Cu privire la aprobarea
Nomenclatorului serviciilor cu plata prestate de Biblioteca Publica Raionala ”A. Donici™.
Prezenta Decizie se include in Registrul de stat a actelor locale.

5. Vicepresedintele raionului dna Tatiana Platon, comisia consultativa de specialitate educatie,
protectie sociald, sdnatate publica, culturd, tineret si sport (presedinte dl Alexei Capbatut) vor
asigura controlul executarii prezentei Decizii.
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Anexa nr. |
la Decizia Consiliului raional
nr. 3/9 din 10 iunie 2020

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,ALEXANDRU DONICI”

Capitolul I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Publice Raionale ,,A. Donici” (in continuare Regulament) stabileste
misiunea, functiile, atributiile si drepturile Bibliotecii Publice Raionale ,,A.Donici” (in continuare — BPR ,,A.Donici”),
structura, precum si organizarea activitatii sale.

Prezentul Regulament constituie baza pentru elaborarea propriilor regulamente de organizare si functionare a sectiilor,
oficiilor, filialelor BPR ,,A.Donici”, care se aproba de directorul bibliotecii.

2. Regulamentul contine prevederi referitoare la:

a)
b)

¢)
d)
€)
f)

g)

misiunea bibliotecii;

organigrama (Anexa 1), structura, modul de organizare si administrare, precum si alte aspecte privind activitatea
bibliotecii;

program pentru public (Anexa 2);

conditiile de inscriere in calitate de utilizator al bibliotecii (Anexa 3);

drepturile si obligatiile utilizatorului si ale bibliotecii in raporturile cu acesta (Anexa 4);

lista serviciilor de biblioteca pe care le presteaza biblioteca in mod obligatoriu/gratuit, modul si conditiile de beneficiere
de aceste servicii (Anexa 5), lista serviciilor contra plata efectuate si/sau prestate de BPR ,A. Donici” si marimea
tarifelor pentru serviciile respective (Anexa 6) in conformitate cu Regulamentul privind serviciile prestate de
bibliotecile publice contra platd;

raspunderea pentru incalcarea prevederilor normative referitoare la activitatea bibliotecii, la drepturile si obligatiile
utilizatorilor, precum si pentru incdlcarea altor norme.

3. BPR ,,A.Donici” in activitatea sa, asigurd respectarea principiului egalita{ii utilizatorilor, fard deosebire de rasa, culoare,
nationalitate, origine etnicd, limba, religie sau convingeri, sex, varstd, dezabilitate, opinie, apartenentd politicd sau orice alt
criteriu similar.

4. Activitatea bibliotecii se organizeaza si se desfasoara cu respectarea prevederilor Legii nr. 160 /2017 cu privire la biblioteci,
Hotararilor Guvernului R.Moldova, ordinelor Ministrului educatiei, culturii si cercetarii, precum si altor acte normative in
vigoare care vizeaza domeniile de activitate a bibliotecilor.

5. Activitatea bibliotecii este coordonatd metodologic de bibliotecile cu statut de centru biblioteconomic de nivel national, in
conformitate cu Regulamentul privind activitatea metodologica in cadrul sistemului national de biblioteci, aprobat de
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Capitolul II. MISIUNEA, FUNCTIILE, ATRIBUTIILE
SI DREPTURILE BPR ,,ALEXANDRU DONICI”

6. BPR ,,A.Donici” are misiunea de a fi la dispozitia comunitatiiprin serviciile si programele oferite, raspunzand nevoilor de
informare, lecturd, educare, instruire, invatare pe tot parcursul vietii si recreere ale utilizatorilor.
7. BPR ,,A.Donici” are urmatoarele functii de baza:

a)

i)
D

promovarea dezvoltarii unei societati deschise si incluzive;

asigurarea accesului la informatie si tehnologii informationale;

valorificarea, patrimoniului cultural si sprijinirea pluralitatii culturilor;

conservarea, valorificarea patrimoniului cultural local, national, universal;

promovarea alfabetizarii si culturii informatiei, lecturii si educatiei nonformale;

oferirea unui forum pentru dezbateri si comunicare privind activitatile civice, comunicarea intre serviciile publice si
private locale §i comunitate si exprimare culturala;

contribuirea, prin mijloace specifice, la procesul de instruire si formare;

crearea, dezvoltarea, prelucrarea, pastrarea si gestionarea de resurse informationale, (inclusiv electronice), a
documentelor de biblioteca si alte obiecte;

promovarea si oferirea accesului la resurse informationale;

planificarea si realizarea activitatilor de interes comunitar.

8. BPR ,,A. Donici”, are urmatoarele atributii generale, pe care le realizeaza la nivelul sau:

a)
b)
¢)

d)

asigura accesul la informatie;

asigurd accesul la tehnologii informationale si de comunicare, precum si la alte resurse;

presteazd servicii de biblioteca conform necesitatilor de informare, instruire, cercetare, recreere si socializare ale
membrilor comunitatii, in corespundere cu prevederile legii, Regulamentului cu privire la serviciile de bibliotecd si ale
propriului Regulament de organizare si functionare,

serviciile acordate gratuit se presteaza de BPR ,A. Donici” in functie de capacititile tehnico-materiale si ale
personalului bibliotecii;

asigurd acoperirea necesitétilor utilizatorilor sai prin oferirea serviciilor de biblioteci;

promoveaza alfabetizarea, lectura, educatia non-formala si cultura informatiei;
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g) contribuie |a dezvoltarea unej societdfi deschise si incluzive prin promovarea si implementarea de politici
informationale incluzive;

h) promoveazi si valorifica patrimoniul cultural, sprijina pluralitatea culturilor;

i) conserveaza, promoveazi si valorifici patrimoniul cultural local, national, universal;

J) prelucreazi si disemineaza informatii de interes comunitar, social in domeniul culturii, artelor, educatiei, economiei;

k) asigura, in comunitate, platforma pentru dezbaterea, promovarea, (in limita competentelor si capacitatilor), realizarea
initiativelor si activitatilor civice, antreprenoriale, sociale, culturale;

I) creeaza parteneriate pentru dezvoltarea si implementarea diverselor programe si proiecte, conform necesitatilor
membrilor comunitatii, de nivel local, national, intema;ional;

m) realizeaza, in condifiile legii, operafiuni de recuperare fizics a documentelor de bibliotecd imprumutate sau a
contravalorii documentelor deteriorate ori nerestituite de utilizatori;

n) efectueazi operatiuni de conservare, igiena gi patologie a documentelor de biblioteca, organizeazi activitati de
igienizare a spatiilor bibliotecii:

0) in scopul realizarii misiunii si functiilor sale, BPR |, A.Donicj” raspunde cerintelor comunitatii pe care o deserveste la
nivel local, raional.

9. BPR ,,A.Donicj” este Centru biblioteconomic teritorial/raional.

10.

I1.

12.

13.

Intru realizarea functiilor si atributiilor sale, BPR A .Donici” are urmatoarele dreptursi:

a) sd achizitioneze, s3 constituie si sa dezvolte baze de date pentru asigurarea accesului la nivel local si la distanta;

b) sa efectueze si/sau sa participe la realizarea de studii, cercetari, evaluiri in domeniul biblioteconomiei si stiintei
informarii, sociologiei lecturii;

¢) sd prezinte, in cadrul consultdrilor publice, precum si din oficiu opinii la proiecte de acte normative referitoare la
organizarea si functionarea bibliotecii publice sau |a domeniile ei de activitate;

d) sa participe la constituirea de reuniuni, asociatii profesionale;

e) s realizeze activitdi de advocacy pentru obtinerea sprijinului, inclusjy financiar, in folosul bibliotecii din partea
autoritatilor, membrilor comunitatii, altor factori de decizie sau orice subject interesat;

f) sa stabileasca si sa utilizeze surse suplimentare de venituri in vederea dezvoltari serviciilor de biblioteca, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

g) sa dezvolte relatii de cooperare cu alte biblioteci sau institutii culturale din fard si strainatate, conform obiectivelor si

h) sa participe Ia reuniunile internationale de specialitate sau |a consortiile bibliotecare si la asociatiile internationale aj

BPR ,,A.Donici” are si alte atributii, stabilite prin lege si alte acte normative. Biblioteca poate avea atributii suplimentare,
care nu contravin prevederilor legale, stabilite prin prezentul Regulament.

Capitolul I11. ORGANIZAREA SIACTIVITATEA BIBLIOTECII PUBLICE
Sectiunea 1-a
Conducerea BPR »A. Donici”
Conducerea BPR »A.Donici” este exercitata de directorul bibliotecii, care are urmatoarele atributij:
1) privind aspecte administrative:
a) conduce activitatea bibliotecii;
b) decide, in functie de necesitati si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, constituirea de comisii permanente say
temporare pentru desfasurarea unor activitati;
¢) este presedinte al Consiliului de Administratie, numeste membrii acestuia s participa cu drept de vot |a lucrarile
acestuia;
d) emite ordine tn mod unipersonal si in limitele competentelor sale, asigurand controly] executarii acestora;
e) stabileste domeniile de activitate ale directoruluj adjunct;
f) asigura elaborarea si aproba fisele de post ale angajatilor bibliotecii;

h) elaboreazi si propune spre aprobare autoritdtii competente proiectul de buget al bibliotecii, propuneri cu privire la
regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii, structura si efectivul-limita ale ei, precum si modificiri |a
acestea;

i) elaboreazi $i propune spre aprobare conducerij Sectiei Cultura, in cadrul céreia aceasta activeazi, statul de personal
si schema de incadrare ale bibliotecii say modificdri la acestea, in limitele fonduluj de retribuire a muncij si ale

1) gestioneaza, organizeaza si implementeazz sistemul de management si control intern;

K) prezinta, in termenul stabilit, raportul de activitate si raportul statistic al BPR »A. Donici” si ale bibliotecilor publice
din retea;

I) asigurd respectarea legislatiei cu privire la transparenta decizionalj in activitatea bibliotecii:

m) asigurd respectarea prevederilor legislaiei cuy privire la securitatea si sdnatatea in munca si realizarea activitatilor de
prevenire a incendiilor;



2) privind activitatea bibliotecii:

a) asigurd executarea si respectarea legilor, hotirérilor Parlamentului, decretelor Presedintelui Republicii Moldova,
ordonantelor, hotérarilor si dispozitiilor Guvernului, deciziilor Consiliului Raional, ordinelor Sectiei Culturd, altor
acte normative care reglementeazi activitatea BPR ,,A. Donici”, precum si indeplinirea functiilor bibliotecii ce
rezultd din prevederile prezentului Regulament;

b) aprobd obiectivele si directiile strategice de activitate ale bibliotecii i stabileste caile de realizare a acestora;

¢) asigura elaborarea strategiilor, programelor si/sau planurilor de activitate ale bibliotecii si le propune spre aprobare
Sectiei Culturi;

d) aprobd rapoartele privind implementarea programelor si planurilor de activitate ale bibliotecii;

€) asigurd, monitorizeazi §i poarti responsabilitate pentru realizarea strategiei de dezvoltare a BPR ,,A. Donici”,
implementarea planului de actiuni pentru executarea strategiei si a planului operational anual, precum si a altor planuri
de activitate;

f) realizeazd evaludri periodice ale activitatii bibliotecii, inclusiv ale progreselor realizirii strategiei de dezvoltare,
implementérii planului de actiuni pentru executarea strategiei si ale implementirii planului operational anual si a altor
planuri de activitate;

g) asigurd sistemul de management al proceselor de evaluare a:

— gradului de satisfactie a utilizatorilor fatd de serviciile prestate de biblioteci, managementul bibliotecii,
atitudinea personalului fatd de utilizatori;
— tendintelor de modernizare a bibliotecii;
— imaginii bibliotecii in comunitate.
3) privind activitatea externa a bibliotecii:

a) expune opinii $i semneazd avize cu privire la proiecte de acte normative, elaborate de autorititile competente,
referitoare la organizarea si functionarea bibliotecii publice sau la domeniile ei de activitate;

b) decide asupra elaboririi si prezintd spre examinare Sectiei Cultura si dupa caz Consiliului Raional, proiecte de acte
normative referitoare la activitatea bibliotecii sau la domeniile ei de activitate;

¢) reprezintd biblioteca, fird un mandat special, in relatiile cu autoritatile administratiei publice locale, cu reprezentantii
societtii civile si ai comunititii, cu persoanele fizice si juridice din comunitate si din striintate.

4) privind cooperarea externd a bibliotecii:

a) negociazd si semneazi acorduri de cooperare intre bibliotec3 si alte entitdti publice sau private, locale, nationale sau
internationale;

b) initiaza noi parteneriate ale bibliotecii, fortifici parteneriatele existente si asigura durabilitatea acestora;

¢) coopereazd activ cu mass-media in vederea promovirii serviciilor bibliotecii, activitatii si succeselor acesteia.

5) exercitd si alte atributii conform legislatiei.
14. Directorul BPR ,,A. Donici” delegat de seful Sectiei Cultura, suplimentar atributiilor la pct. 13 a prezentului
Regulament:

a) angajeazd, modificd, suspenda si inceteazi raporturile de serviciu ale personalului BPR “A. Donici” si filialelor ei, in
conditiile legii;

b) acorda stimulari si aplica sanctiuni disciplinare in conditiile legii;

c) aprobd statul de personal si schema de incadrare a bibliotecii, precum si modificarile la acestea, in limitele fondului de
retribuire a muncii si ale efectivului-stabilit, dupa coordonarea cu autoritatea/institutia care a constituit biblioteca;

d) organizeazd §i implementeazid sistemul de management financiar §i poartd rispundere manageriald pentru
administrarea bugetului institutiei i a patrimoniului public aflat in gestiune.

15. In cazul lipsei directorului sau a imposibilitatii exercitirii atributiilor de citre director, acestea se exercitd de citre
directorul adjunct al bibliotecii.
16. Directorul adjunct este parte a personalului cu functii de conducere a bibliotecii si se angajeazd pe criterii de
profesionalism, in conformitate legislatia (Regulamentul cu privire la criteriile minime de selectare a personalului din
biblioteci si modul de organizare si desfasurare a concursului de angajare a personalului din bibliotecile publice (Capitolul
I, pct.4), aprobat prin ordinul Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetérii nr.748 din 10.06.2019).

Directorul adjunct se subordoneazi direct directorului bibliotecii.

17. Directorul adjunct asigura realizarea legiturilor functionale dintre conducerea bibliotecii si personalul de specialitate,

precum si dintre subdiviziunile bibliotecii, avind urmitoarele atributii:

a) acorda suport directorului la determinarea obiectivelor si directiilor strategice de activitate ale bibliotecii;

b) coordoneazi/elaboreazi programele si planurile de activitate ale bibliotecii, rapoartele despre realizarea acestora in

domeniile de activitate, in conformitate cu obiectivele si directiile strategice stabilite de director;

¢) coordoneazi modul de realizare a obiectivelor si directiilor strategice de activitate ale bibliotecii;

d) asigurd managementul de calitate al serviciilor si activitatilor bibliotecii;

e) coordoneazi activitatea subdiviziunilor in vederea realizdrii obiectivelor §i a directiilor strategice de activitate a

bibliotecii;

f) coordoneazd activitatea structurilor organizationale din sfera de competentd a bibliotecii §i asigurd conlucrarea

operativa dintre director si conducitorii acestora;

g) semestrial face evaluarea activitatii compartimentelor din subordine, urmareste indeplinirea obiectivelor din

programele anuale de activitate §i propune managerului masuri pentru realizarea lor la timp;

h) exercitd imputernicirile de conducere a bibliotecii in cazul lipsei directorului, in conditiile legii;
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i)  in temeiul delegdrii, reprezinta biblioteca in relatiile cu autorititile administratiei publice locale, cu reprezentantii
societtii civile, cu comunitatea, cu persoanele fizice si juridice din Republica Moldova si striinitate;
j)  asigurd monitorizarea si evaluarea executdrii obiectivelor si a directiilor strategice de activitate ale bibliotecii,
precum si intocmirea rapoartelor privind implementarea acestora;
k) propune initierea proiectelor de acte normative sau administrative, in domeniile de activitate ale bibliotecii, in
conformitate cu obiectivele si directiile strategice stabilite de director;
I)  asigurd avizarea proiectelor de acte normative conexe domeniilor de activitate ale bibliotecii, elaborate de alte
autoritati publice;
m) asigurd actualizarea informatiilor de pe pagina web a bibliotecii;
n) asigurd instruirea personalului din subordine §i urmireste respectarea legislatiei privind paza contra incendiilor si a
normelor de securitate si sénitate in munci;
0) exercitd alte atributii stabilite de prezentul regulament ori delegate de director.
18. Domeniile de activitate, de care este responsabil directorul adjunct, se stabilesc prin ordinul directorului.
19. In cazul lipsei sau imposibilitatii indeplinirii atributiilor de citre directorul adjunct, imputernicirile acestuia se exerciti
de cétre director sau de citre un angajat al bibliotecii cu functie superioars, din cadrul personalului de specialitate din
cadrul bibliotecii, desemnat prin ordinul directorului privind modul de inlocuire a directorului sau, respectiv, a directorului
adjunct.
20. Directorul, directorul adjunct, conducitorii subdiviziunilor interne ale bibliotecii reprezinti personal cu functie de
conducere si, in limitele atributiilor acordate, poart3 rispundere pentru deciziile luate si pentru activitatea bibliotecii.

Sectiunea a 2-a
Structura si personalul BPR ,,A. Donici”
21. in cadrul bibliotecii se instituie un Consiliu de Administratie, care are rol consultativ si isi desfisoari activitatea in baza
prezentului Regulament.
Activitatea Consiliului de Administratie este orientat3 citre probleme de conducere si administrare a bibliotecii.
22. Consiliul de Administratie se constituie prin ordinul directorului bibliotecii, din 5-7 membri, desemnati de directorul
bibliotecii, indiferent de faptul daca are sau nu statut de persoani juridici.

Directorul bibliotecii este membru din oficiu al Consiliului de Administratie si conduce activitatea acestuia.

in calitate de membri ai Consiliului de Administratie pot fi desemnati: directorul adjunct al bibliotecii, angajati din
cadrul personalului de specialitate al bibliotecii, reprezentanti ai autoritafii publice locale, reprezentanti ai societitii civile
si ai comunititii.

Membrii Consiliului de Administratie se desemneazi in bazi de profesionalism, integritate si reputatie
profesionald, inclusiv in comunitate.

23. Consiliul de Administratie isi desfisoara activitatea in sedinte publice, ordinare si extraordinare.

Consiliul de Administratie se convoacd de citre director sau la propunerea a cel putin doi membri, ori de céte ori
este nevoie, dar nu mai rar decit o datd in trimestru.

Sedintele se anuntd public cu cel putin 3 zile inainte de data desfasurdrii lor. n situatii exceptionale, sedintele
Consiliului de Administratie se pot desfasura fird anuntarea lor cu 3 zile inainte de data desfisuririi lor.

Anuntul despre sedinfele Consiliului de Administratie se publicd, cel tirziu in ziua sedintei, pe pagina web a
bibliotecii sau a Sectiei Culturi.

Ordinea de zi a sedintelor Consiliului de Administratie se elaboreazi de citre director, inclusiv in baza
propunerilor membrilor sii, care se prezinti cu cel putin o zi inainte de data sedintei.

Sedintele Consiliului se conduc de directorul bibliotecii.

24. Consiliul de Administratie adopta hotérari consultative cu votul a cel putin doud treimi din membrii sdi desemnati.

25. Lucriérile de secretariat ale Consiliului de Administratie se asigurd de un angajat al bibliotecii, desemnat de director,
care nu are drept de vot la adoptarea hotirarilor consiliului.

26. Desfdsurarea fiecdrei sedinge a Consiliului de Administratie se consemneazi intr-un proces-verbal.

Procesul-verbal al sedintei Consiliului de Administratie contine:

a) data (ziua, luna, anul), durata si locul desfasuririi sedintei;

b) numele si prenumele presedintelui sedintei, ale secretarului responsabil si ale membrilor Consiliului de Administratie,
precum si cele ale altor persoane care au participat la sedinta;

¢) problemele puse in discutie in cadrul sedintei, prin raportare la ordinea de zi aprobati a sedintei;

d) declaratiile membrilor si altor persoane participante la sedinta;

e) hotérarile aprobate in cadrul sedintei si numarul de voturi cu care au fost aprobate.

Procesul-verbal al sedintei Consiliului de Administratie se intocmeste in timpul sedintei, se redacteaza in termen
de 2 zile de la incheierea gedintei si se semneaza de director, de secretarul responsabil si de membrii comisiei prezenti in
sedintd
27. Atributiile de bazi ale Consiliului de Administratie sunt:

a) dezbate proiectele strategiei de dezvoltare a bibliotecii, planului de actiuni pentru executarea strategiei, planului
operational anual si ale altor planuri de activitate ale bibliotecii, precum si masurile necesare privind implementarea
acestora;

b) dezbate proiectul bugetului anual de venituri si cheltuieli, precum si situatiile financiare trimestriale si anuale;

¢) examineazi si propune politica si planurile de promovare a bibliotecii;



d) examineazi proiectul Regulamentului de organizare §i functionare a bibliotecii publice, precum §i propunerile de
modificare a acestuia;
e) examineazd si propune spre aprobare directorului, statul de functii al bibliotecii;
f) examineazi proiectele de acte normative conexe organizarii si functionrii bibliotecii si domeniilor ei de activitate;
g) analizeazi propunerile de tarife pentru produsele si serviciile oferite contra plati de bibliotec;
h) analizeazi scdderea din gestiune a valorilor materiale lipsd la reinventarierile anuale si la verificarile periodice de
gestiune, atunci cand acestea nu sunt din culpa unei persoane fizice §i in conditiile previzute de conditiile legale;
i) analizeazi proiectele de amenajari, extinderi, reparatii capitale ale localurilor i instalatiilor, precum si concluziile sau
rapoartele comisiei de receptie;
j) analizeazi propunerile de achizitionare de materiale consumabile, magini, aparaturd, echipamente IT, software si
servicii, necesare tuturor sectoarelor de activitate;
k) analizeazd propunerile de sponsoriziri, donatii sau alte forme de sustinere materiald si/sau financiard a activititii
bibliotecii;
) analizeazi modificérile legale intervenite in structura organizatorici a bibliotecii, daci este afectati de: numirul de
posturi, natura posturilor, numérul de personal si capitol ,,cheltuieli salariale”;
m) dezbate orice problemd administrativa ivitd in activitatea curentd a bibliotecii;
n) examineaza criteriile pentru acordarea stimuldrilor personalului bibliotecii, potrivit legii.
28. In cadrul BPR ,,A.Donici” se instituie, cu rol consultativ, consilii specializate in dezvoltarea resurselor informationale si
a serviciilor de biblioteca si in alte domenii de activitate a bibliotecii;

in activitatea lor, consiliile specializate nu pot aborda probleme din competenta Consiliului de Administratie.

Consiliile specializate se convoacd de citre director sau la propunerea a cel putin doi membri, ori de céte ori este
nevoie, dar nu mai rar decét o dati in trimestru.

Sedintele se anunti cu cel putin 3 zile inainte de data desfasuririi lor. In situatii exceptionale, sedintele consiliilor
specializate se pot desfasura fird anuntarea lor cu 3 zile inainte de data desfasurarii lor.

Ordinea de zi a sedintelor se elaboreaza de citre director, inclusiv in baza propunerilor membrilor si, care se prezinta
cu cel putin o zi inainte de data sedintei.

Sedintele Consiliilor se conduc de directorul bibliotecii.

Consiliile specializate adopta hotarari cu votul a cel putin doud treimi din membrii sdi desemnati.

Lucriarile de secretariat ale consiliilor specializate se asigurd de un angajat al bibliotecii, desemnat de director, care nu
are drept de vot la adoptarea hotarérilor consiliului.

Desfasurarea fiecirei sedinte a Consiliilor specializate se consemneaza intr-un proces-verbal.

Procesul-verbal al sedintei Consiliilor specializate contine:

a) data (ziua, luna, anul), durata si locul desfagurarii sedintei;

b) numele si prenumele presedintelui sedintei, ale secretarului responsabil §i ale membrilor Consiliilor specializate,
precum si cele ale altor persoane care au participat la sedinta;

¢) problemele puse in discutie in cadrul sedintei, prin raportare la ordinea de zi aprobatd a sedintei;

d) declaratiile membrilor si altor persoane participante la sedinta;

e) hotarérile aprobate in cadrul sedintei si numérul de voturi cu care au fost aprobate.

Procesul-verbal al sedintelor Consiliilor specializate se intocmeste in timpul sedintelor, se redacteazi in termen de 2
zile de la incheierea sedintei §i se semneazi de director, de secretarul responsabil si de membrii comisiei prezenti in
sedinta.

Consiliile specializate analizeazd scdderea din gestiune a valorilor materiale lipsd la reinventarierile anuale si la
verificarile periodice de gestiune, atunci cind acestea nu sunt din culpa unei persoane fizice si in conditiile previzute de
conditiile legale;

Consiliile specializate isi desfdsoard activitatea in baza prezentului Regulament.

29. La lucrérile Consiliului de Administratie si ale Consiliilor specializate pot fi antrenati specialisti din diferite domenii
relevante.

30. Personalul BPR ,,A..Donici” se organizeaza si activeaza in baza prevederilor Legii nr. 160 din 20.07.2017 cu privire la
biblioteci, Codului muncii al Republicii Moldova nr. 154 din 28.03.2003 si altor prevederi normative conexe, precum §i a
figelor postului.

Se incurajeazi angajarea n bibliotecd a persoanelor cu dizabilitdti conform pregitirii lor profesionale si a capacitafii
lor de munci, atestate prin certificatul de incadrare in grad de dizabilitate si conform recomandaérilor continute in programul
individual de reabilitare si incluziune sociald, emis de Consiliul National pentru Determinarea Dizabilititii si Capacitatii de
Munci sau structurile sale teritoriale.

31. Efectivul-limita si statul de personal pentru BPR ,,A. Donici” se stabileste in baza diferitor criterii analizate separat sau
cumulativ. Criteriile minime generale si stabilirea efectivului-limit4 si statul de personal sunt:

a) atributiile si structura BPR ,,A. Donici” conform prezentului Regulament;

b) valoarea procentuald, pentru ultimii 5 ani ai utilizatorilor bibliotecii din numarul de locuitori ai teritoriului deservit;

La stabilirea efectivului-limita si statului de personal pot fi utilizate si alte criterii specifice.

Efectivul-limit3, statul de personal si schema de incadrare ale BPR ,,A. Donici” se aproba de fondatorul bibliotecii.
32. Directorul BPR ,,A. Donici” asigurd participarea personalului bibliotecii, inclusiv a personalului de conducere, la
activititi de formare continui.

Formarea continud a personalului de specialitate din bibliotecd se asigurd din contul alocatiilor bugetare si din
veniturile colectate (servicii contra platd) de bibliotecd.
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Formarea continud se realizeazi in cadrul Centrului de Formare Continui al BNRM, Bibliotecii Nationale pentru
Copii ,,lon Creangd”, centrelor nationale de excelentd profesionald sau in cooperare cu alti parteneri de dezvoltare ai
bibliotecii.

33. Structura BPR ,,A. Donici” se stabileste in functie de nivelul bibliotecii, functiile si atributiile ei si este aprobata de
cétre fondator.
34. Structura organizatoricd a BPR ,,A. Donici”, pentru asigurarea realizirii complete si complexe a functiilor i exercitirii
atributiilor cuprinde urmitoarele subdiviziuni:
a) Relatii cu publicul si Marketing, care include Oficiul imprumut la domiciliu, Sala de lecturs, Pictor
b) Asistentd metodologica si formare continui
¢) Dezvoltarea colectiilor
d) FabLab si dezvoltare IT
e¢) Administrativa
Pentru a facilita accesul populatiei la resursele, serviciile si facilititile bibliotecii, BPR ,,A. Donici” are
urmétoarele filiale:
a) Biblioteca pentru Copii ,lon Creangd” care include: Oficiul imprumut la domiciliu, Sala de lecturd si Sala
Multimedia
b) Filiala ,Bucuria”
¢) Filiala ,,Lupoaica”
d) Filiala ,Nordic” care include: Oficiul imprumut la domiciliu si Sala de lectur.
e) Filiala,Slobozia Doamnei” include: Oficiul imprumut la domiciliu si Sala de lectur.

Sectiunea a 3-a
Functionarea BPR ,,Alexandru Donici”
35. Biblioteca publicd isi desfdsoard activitatea in baza Strategiei de dezvoltare si a planurilor de actiuni cu privire la
implementarea strategiei, cét si a planurilor operationale.
36.Strategia de dezvoltare stabileste directiile de activitate si dezvoltare a bibliotecii, se aproba, de reguli, pentru o
perioadd de 5 ani si se afld in concordanti cu strategiile nationale in domeniul biblioteconomic, cu profilul si necesitatile
comunitatii, care se determina prin sondaje, interviuri, focus grupuri si alte activititi desfisurate de biblioteca in acest sens.

Planul operational vizeazi activitatea bibliotecii pentru o perioadi de un an si se aproba pani la 1 decembrie a anului
in curs, pentru urmitorul an de activitate.

Strategia de dezvoltare a planurilor de actiuni cu privire la implementarea strategiei, cét si planurile operationale se
aprobi de citre Sectia Culturd in baza proiectului propus de directorul bibliotecii.

37. Directorul BPR ,,A.Donici”, trimestrial si anual, analizeazi si raporteazi privind activitatea bibliotecii Sectiei Culturs,
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetrii, Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova.

Sectia Culturd, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova poate solicita si

alte rapoarte privind activitatea bibliotecii.

38. Directorul bibliotecii asigura elaborarea i aproba rapoartele privind activitatea bibliotecii.

39. Raportarea anuald privind activitatea bibliotecii publice se realizeazi prin intocmirea raportului anual de activitate a
bibliotecii pentru anul de referinta.

Raportul anual de activitate, aprobat de directorul bibliotecii, se prezint in format scris si on-line, anual, pani la 31
ianuarie a anului in curs, pentru anul precedent, dupi cum urmeazi:

a) Sectiei Culturi;
b) Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
¢) Biblioteca Nationald a Republicii Moldova (Centrul National de Statistic);

Raportul anual de activitate contine in mod obligatoriu partea statistica si partea analitic. Partea statistica se prezint
in forma stabilitd de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii. Partea analitici prezinti evaluarea si analiza datelor
statistice prin raportarea acestora la indicatorii de impact.

Elaborarea raportului de activitate trebuie sa se realizeze in baza datelor statistice care reflecti impactul serviciilor
prestate de bibliotecd si al activitifilor acesteia din perspectiva oferirii accesului la informatie, a tehnologiilor
informationale utilizate si puse la dispozitia utilizatorilor, a instruirilor si serviciilor prestate utilizatorilor, cét si din cea a
realizrii altor functii ale bibliotecii.

40. Rapoartele privind activitatea bibliotecilor au un caracter public si se aduc la cunostinta comunititii prin publicarea lor
pe pagina web oficiald a bibliotecii. Pentru aducerea la cunostinta publica a raportului de activitate al bibliotecii, directorul
bibliotecii poate organiza prezentarea raportului in cadrul unui eveniment public.
41. Activitatea BPR ,,A.Donici” se finanteazi din bugetul raional fiind aprobat ca o subdiviziune a Sectiei Cultur
Sursele de finantare a bibliotecii publice se constituie din:

a) venituri previzute de bugetul bibliotecii;

b) resurse colectate de bibliotecd conform tarifelor aprobate de consiliul raional
42. La elaborarea proiectului bugetului bibliotecii se tine cont de priorititile strategiei de dezvoltare a bibliotecii sau,
respectiv, ale planului operational, precum si de necesititile de intretinere tehnico-materiald a bibliotecii.

Alocarea mijloacelor financiare pentru intretinerea tehnico-materiala a bibliotecii se face cu luarea in consideratie a
faptului c3, spatiile bibliotecii si a subdiviziunilor trebuie s4 fie accesibile tuturor utilizatorilor, dotate cu mobilier potrivit
activitatilor si serviciilor prestate de bibliotecs, cu sistem de iluminare corespunzitor, cu sistem de incilzire si cu sistem de
semnalizare antiincendiara.



43. Alocarea mijloacelor financiare anuale destinate formirii profesionale continue a personalului de specialitate al
bibliotecii se face cu respectarea prevederilor art. 213 alin. (3) din Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003.

44. Biblioteca poate colecta venituri extrabugetare din activititi de fundraising, donatii, sponsoriziri, prestarea serviciilor
contra plati si alte surse legale de venituri, in conformitate cu prevederile legislatiei.

45. Finantarea bibliotecii se face cu respectarea prevederilor Legii nr. 160/2017 cu privire la biblioteci, legislatiei cu
privire la finantele publice si responsabilitatii bugetar-fiscale, cu privire la finantele publice locale, precum §i a altor
prevederi normative conexe.

46. in vederea implementirii programelor de dezvoltare, realizirii de proiecte de cooperare internationald, participarii la
accesarea de asistentd externd pentru dezvoltarea proprie, prestirii serviciilor de bibliotecd, organizirii si desfisuririi
activitatilor sale, dezvoltarii profesionale continue, biblioteca realizeazi raporturi de cooperare nationals si internationald
in conformitate cu prevederile cadrului normativ privind bibliotecile si cadrul normativ conex relevant acestor forme de
cooperare.

cooperare.
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Anexa 1

la Regulamentul de organizare si functionare a BPR , A. Donici

ORGANIGRAMA BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,,ALEXANDRU DONICI” ORHEI

Director
[ Consiliul de Administratie
Director adjunct
: Sectia
Sectia Asis tzln ta Sectia Sectia
Dezvoltarea metodologicd si Relatii cu publicul FabLab si
colectiilor formare continul si marketing dezvoltarea IT
Biblioteca pentru - -
COpll ,Jon Filiala ,,Bucuria Filiala ,,Lupoaica” Filiala »Nordic”

Creangi”




Anexa 2
la Regulamentul de organizare

i functionare a BPR ,,A. Donici”

PROGRAM
PENTRU PUBLIC
Orele de Pauza de masa Zi fara Zi de curitenie
nr. Compartimentul program program
d/r.
Luni-vineri Ultima zi de joi a
1. BPR ,,A. Donici” 9.00-18.00, sambata lunii
Duminica fara pauza
9.00-16.00
Luni-vineri Ultima zi de
2: Biblioteca pentru Copii ,,Jon 9.00-17.00 fara pauza sambata miercuri a lunii
Creangd” Duminica
9.00-16.00
Sambata, Ultima marti a
3. Filiala ,,Bucuria” 9.00-18.00 13.00-14.00 duminica lunii
9.00-18.00 Sambata, Ultima marti a
4, Filiala ,,Nordic” fird pauza duminica lunii
Filiala Sambita, Ultima miercuri a
5. ,,Slobozia Doamnei” 9.00-18.00 fara pauza duminica lunii
Sambita, Ultima miercuri a
6. Filiala ,,Lupoaica” 12.00-16.00 duminica lunii
Nota:
Important!!!
in perioada iulie-august bibliot ste deschisd pentru public de la 8.00-17.00, sémbata, duminica - zile fard
program. == o

Secretarul Consiliului Raional, |: Serghei Caraman



Anexa 3
la Regulamentul de organizare

§i functionare a BPR ,,A. Donici”
Conditiile de inscriere a beneficiarilor si utilizare a serviciilor de bibliotecii:

1. Orice persoand, fizicd sau juridicd, care a intrat in bibliotec3, are dreptul de a fi utilizator al BPR »A. Donici” si al
filialelor ei, indiferent de vérstd, ocupatie, nationalitate, cetdfenie, stare fizicd ori sociald, convingeri politice si
religioase.

2. Accesul utilizatorilor la resursele informaionale, la serviciile si facilititile bibliotecii se face in conformitate cu
Regulamentul de organizare si functionare si cu prevederile legale referitoare la protectia patrimoniului cultural
national, la dreptul de autor si drepturile conexe.

3. Utilizator al bibliotecii poate fi orice persoand fizicd sau juridica, inscrisd la BPR ,,A. Donici” si filialele ei, care
foloseste resursele informationale, serviciile si facilititile bibliotecii.

Inscrierea persoanei in calitate de utilizator al bibliotecii se face prin completarea de citre acesta a fisei-contract.

In baza fisei-contract persoanei i se elibereazi permisul de utilizator al bibliotecii, valabil pentru o perioadi de 5 ani.

Permisul de utilizator al bibliotecii se vizeazi in fiecare an.

Anual, utilizatorul este obligat si prezinte actul de identitate si s furnizeze toate datele noi privind ocupatia, locul de

muncd sau studiu, datele de contact, pentru actualizarea informatiilor din baza de date a bibliotecii si vizarea Permisului.

Permisul de utilizator neactualizat constituie temei de refuz al prestirii serviciilor de bibliotec.

5. In cazul in care permisul de utilizator nu a fost actualizat in termen de un an de la expirarea termenului de valabilitate al
acestuia, statutul de utilizator de biblioteci inceteazi.

6. La prima prezentare a persoanei la BPR ,,A.Donici” si filialele ei in vederea utilizarii serviciilor de bibliotecs, are loc o
noud inregistrare in calitate de utilizator.

7. inregistrarea utilizatorilor, eliberarea s§i actualizarea permisului se face gratuit. Permisul de utilizator este
netransmisibil.

8. Pentru a fi inscris la biblioteca, persoana ia cunostintd de prezentele reguli de inscriere si confirma prin semniturd
obligatia de a le respecta.

9. Pentru eliberarea permisului solicitantul prezint:

- Dbuletin de identitate;

- buletin de identitate provizoriu (pentru cetitenii Republicii Moldova);

- permis de sedere temporard/permanent si pagaport (pentru cetitenii straini);

- adeverinta de nastere sau copia actului de identitate al parintelui/tutorelui (in cazul copiilor).

11. In cazul pierderii permisului duplicatul se elibereazi la cererea utilizatorului care prezintd actul de identitate §i pliteste
taxa pentru noul permis;

12. La inscriere utilizatorul completeazd Fisa-contract cu toate datele solicitate $i anexeazi o fotografie in vederea
personalizdrii inregistrarii din baza de date a bibliotecii. Fisa-contract este semnati atat de utilizator cat si de
bibliotecar, in calitate de reprezentant legal al bibliotecii. Fisa-contract constituie actul juridic prin care utilizatorul isi
asumd réspunderea pentru folosirea bunurilor materiale ale bibliotecii §i pentru respectarea prezentului Regulament.

13. Prin semnarea Fisei-contract, utilizatorul isi exprimd acordul ca datele cu caracter personal sa fie folosite numai in
scopul serviciilor oferite de bibliotecs, iar biblioteca se obligd sd pastreze confidentialitatea datelor personale ale
utilizatorului.

14. Prestarea serviciilor de bibliotecd se efectueazi atét la sediul bibliotecii, cat si in afara lui.

15. Serviciile de bibliotecd se imbunititesc, se diversificd si se actualizeazi in continuu, fiind racordate la schimbirile
sociale, economice, tehnologice si la categoriile de utilizatori ai bibliotecii publice si necesititile acestora.

16. Informatia cu privire la serviciile de biblioteca de bazi oferite gratuit si serviciile contra plata, precum si cu privire la
mirimea tarifelor pentru serviciile respective se vor publica pe pagina web a BPR ,,A.Donici” si vor fi afisate in sediul
bibliotecii la un loc vizibil si in alte locuri publice din comunitate, precum si prin publicarea acesteia pe retelele de
socializare, bloguri sau alte mijloace de comunicare.

b

BPR ,,A. Donici” si filialele ei oferd utilizatorilor urmitoarele servicii si facilititi:

1) consultarea documentelor in sali de lecturd;

2) imprumut la domiciliu;

3) imprumut interbibliotecar de la Biblioteca Nationald a RM, biblioteci universitare;

4) activitati culturale, educationale, sociale si stiintifice;

5) servicii noi de bibliotec3;

6) instruiri in domeniul tehnologiilor informationale;

7) servicii informationale si bibliografice: acces la Internet, baze de date, servicii xerox;

8) serviciile BPR ,,A.Donici” sunt gratuite cu exceptia celor previzute in Anexa nr.6;

9) utilizatorii au la dispozitie o boxa de reclamatii si sugestii;

10) pentru incalcarea dispozitiilor prezentului Regulament, utilizatorului ii pot fi impuse taxe compensatorii conform
Anexei nr.6 sau poate fi lipsit temporar de dreptul de a beneficia de serviciile bibliotecii (in dependentd de
gravitatea incilcrii).

Reguli de consultare a publicatiilor in Sala de lecturi:
1) utilizatorii au acces la colectiile silii de lecturd numai in baza permisului;
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2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

sala de lectura functioneazi conform programului bibliotecii afisat la intrare;

numdrul publicatiilor care pot fi consultate este nelimitat;

la primirea publicatiilor utilizatorul numara si verificd documentele;

nu se permite iesirea utilizatorilor din sald cu publicatiile primite spre consultare sau xeroxare fard acordul
bibliotecarului;

la plecarea din sala, utilizatorul restituie bibliotecarului publicatiile consultate;

utilizatorii pot Imprumuta la domiciliu beletristica (literatura artisticd) si publicatiile pe domenii in mai multe
exemplare;

sala de lecturd efectueazi si imprumut interbibliotecar;

Nota: se permite imprumutul de publicatii din sala de lecturd la domiciliu (exceptie fac dictionarele,

enciclopediile, publicatiile periodice si publicatiile intr-un singur exemplar) contra platd, conform Anexei nr. 6 a
prezentului Regulament, pentru perioada de timp in care biblioteca nu functioneazi.

Xerocopierea dupd documentele din colectiile bibliotecii se va face cu respectarea Legii privind dreptul de autor

si drepturile conexe, nr.293 din 1994 cu toate modificdrile in vigoare. Se interzice realizarea copiilor xerox dupi
documente unicat si editii de lux, pentru a evita deteriorarea acestora. Periodicele a ciror legare in volume nu permite
realizarea de copii xerox fir# deteriorare, vor fi fotografiate cu mijloacele proprii sau cu aparatura bibliotecii.

Notd: Xerocopierea publicatiilor §i imprimarea informatiei din internet se efectueazi doar cu acordul

bibliotecarului contra platd (Anexa nr.6 la prezentul Regulament).
Reguli pentru imprumut de publicatii la domiciliu:

)
2)

3)

Poate imprumuta publicatii la domiciliu orice persoana care detine permis de utilizator si este domiciliat in raionul

Orhei.

Utilizatorul poate imprumuta la domiciliu, de fiecare datd, pani la trei documente pe termen maxim de 14 zile

calendaristice.

La solicitarea utilizatorului termenul de imprumut poate fi prelungit inci pentru o perioadi de 14 zile

calendaristice, inclusiv prin telefon, e-mail etc., dac nu existi cerere de rezervare pentru aceste publicatii.
Utilizatorii care fsi schimba raionul sau tara de resedinta sunt obligati s restituie documentele imprumutate de la

biblioteca.
Absolventii institutiilor de invatimant sunt obligati si prezinte figa de lichidare a imprumutului de publicatii, eliberati
de cétre institutia de invatdmant, pentru a fi vizati de citre bibliotecarul de la:

1)
2)
3)

filiala din cartierul unde a locuit/locuieste;
BPR ,,A. Donici”: Sala de lectura, Oficiul imprumut la domiciliu
Biblioteca pentru Copii ,,Jlon Creanga”.

Reguli de utilizare a calculatoarelor:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Accesul la dispozitivele de conectare la Internet este gratuit.

Calculatoarele si tabletele pot fi utilizate in timpul orelor de functionare a bibliotecii si doar la prezentarea
permisului.

Utilizatorii au dreptul la o sesiune Internet de 30 minute pe zi, cu posibilitatea de prelungire dacid nu existd
solicitdri din partea altor utilizatori. in cazul in care exista solicitiri i care nu pot fi satisficute din cauza ocupirii
tuturor statiilor, utilizatorii care au depasit sesiunea de 30 de minute isi vor incheia sesiunea de utilizare a
calculatorului in ordinea accesirii statiilor.

Timpul maxim de utilizare a calculatoarelor este de 2 ore pe zi/utilizator adult si 1 ora pentru copii.

Utilizatorii pot accesa Internet nelimitat pe dispozitivele personale (laptop, tablets, telefon s.a.) prin WiFi cu
respectarea restrictiilor de acces din prezentul Regulament.

Utilizatorii-elevi pot utiliza facilitatile IT ale bibliotecii doar in afara programului scolar.

Sesiunile de jocuri ale utilizatorilor-elevi sunt limitate la 30 de minute. In situatia in care nu sunt alte solicitari
sesiunea se poate prelungi cu inca 30 de minute.

Utilizatorul este rdspunzitor de defectele aduse hardward-ului §i software-ului in timpul utilizirii. Valoarea
echipamentelor deteriorate se imputa celor vinovati, conform legislatiei in vigoare.

Este interzisa copierea oricdror programe de pe calculatoarele bibliotecii fara avizul bibliotecarului.

10) In caz de nerespectare a acestor reguli, utilizatorii se sanctioneazd cu suspendarea dreptului de acces la

pentru a utiliza echipament/u;;.l.;t =

Secretarul Consiliului Raional), ~ f
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calculatoare pe o perioadd de maxim 1 luni. in functie de gravitatea contraventiei sau a daunei constatate, vor fi
luate alte dispozitii pentru limitarea dreptului de acces la calculatoare.
In cazul cind la biblioteci organizate ore de instruire, beneficiarilor li se oferi o altid alternativa
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Anexa 4
la Regulamentul de organizare
si functionare a BPR ,,A. Donici”
Drepturile si obligatiile utilizatorilor BPR ,,A.Donici” si filialelor ei
L Drepturile utilizatorilor:

1) si fie informat despre lista §i modul de prestare a serviciilor de bibliotecd;

2) s#-i fie acordat accesul la actele normative privind tarifele pentru serviciile de bibliotecd si modul de platd a acestora;

3) si beneficieze de acces gratuit si nelimitat la toate serviciile de bazi si la resursele informationale, cu respectarea
prevederilor legale referitoare la drepturile si libertatile fundamentale ale omului, la protectia patrimoniului cultural
national mobil, la dreptul de autor si drepturile conexe;

4) si utilizeze, in conditiile prezentului Regulament, serviciile contra platd oferite de bibliotecd (Anexa 6);

5) si beneficieze de acces in biblioteca si de servicii incluzive, indiferent de conditia fizica si necesititile sale speciale;

6) si fie informat despre programul de activitate, conditiile de utilizare a resurselor informationale si a serviciilor, a
spatiilor, echipamentelor si facilitailor pentru public in biblioteca stabilite in prezentul Regulament;

7) si fie informat despre inovatiile de bibliotecd, diversificarea colectiilor si a serviciilor bibliotecii;

8) si i se respecte dreptul la confidentialitate asupra datelor sale cu caracter personal, precum si asupra serviciilor si
informatiei pe care le-a accesat in biblioteci;

9) si prezinte propuneri, sugestii pentru imbunititirea si diversificarea colectiilor si serviciilor bibliotecii;

10)s3 solicite ajutorul bibliotecarului pentru accesarea resurselor informationale, pentru utilizarea Internetului si a
echipamentelor destinate publicului;

11)si se asocieze in grupuri pe interese si si contribuie impreuna cu bibliotecarii la dezvoltarea serviciilor de bibliotecd
pentru realizarea aspiratiilor si necesitatilor sale;

12)sa se implice in dezvoltarea serviciilor prin participarea la sondaje, prin inaintarea propunerilor pentru imbunétatirea
procesului de prestare a serviciilor;

13)si prezinte reclamatii, oral sau in scris, cu privire la calitatea serviciilor prestate si activitatea bibliotecii.

1I Obligatiile utilizatorilor:

1) si respecte prezentul Regulament, inclusiv regulile privind integritatea documentelor imprumutate si a altor bunuri
materiale din biblioteca;

2) sa puni la dispozitia bibliotecii datele necesare pentru intocmirea si actualizarea figei-contract de inscriere pentru
accesarea serviciilor;

3) in cazul schimbdrii principalelor date de identitate (numele, adresa, institutia de invatamant, locul de muncéd, numérul de
telefon), si comunice bibliotecii despre aceasta in termen de 30 de zile lucratoare.

4) si conecteze la echipamentele din biblioteca accesorii electronice proprii doar cu acordul bibliotecarului;

5) sa nu modifice softurile instalate pe calculatoarele bibliotecii, s nu schimbe configuratiile acestora, sd nu acceseze
fisiere inchise pentru public, s respecte regulile de acces la Internet si alte reguli de utilizare a calculatoarelor prevézute
de prezentul Regulament;

6) si informeze imediat bibliotecarul despre situatiile care pot duce la accidentiri ale utilizatorilor, situatii de agresiune
fizici sau psiho-emotionald asupra copiilor, situatii de virusare sau deteriorare a echipamentelor bibliotecii ori despre
orice alt incident care poate afecta activitatea bibliotecii;

7) in caz de pierdere sau deteriorare totald sau partiald a documentelor de bibliotecs, sa restituie bibliotecii un exemplar
identic ori si achite contravaloarea la zi a documentului pierdut sau deteriorat stabilitd de Codul contraventional al
Republicii Moldova nr. 218/2008;

8) in caz de deteriorare totald sau pamalﬁ a bunurilor materiale din interiorul bibliotecii, s& restituie bibliotecii un bun
identic ori sa achite contravaloarea la zi a bunului distrus sau deteriorat stabilitd de Codul contraventional al Republicii
Moldova nr. 218/2008;

9) si manifeste un comportament civilizat, nediscriminatoriu in raport cu ali utilizatori si cu personalul bibliotecii;

10)s3 achite contravaloarea serviciilor contra platd de care a beneficiat in termenele §i modul prevédzute de prezentul
Regulament;

11)s4 acceseze serviciile de biblioteca in modul stabilit de prezentul Regulament;

12)s4 nu introducd §i sd nu consume in biblioteca bauturi alcoolice;

13)s3 nu consume alimente in timpul utilizirii calculatoarelor, tabletelor;

14)s3 nu extragi fige de cataloage si si nu facd insemniri pe acestea;

15)s3 verifice cu atentie starea publicatiilor primite, semnaland bibliotecarului eventualele

deterioriri;

16)s4 nu scoatd din Sala de lectura publicatiile primite spre consultare;

17)sa pistreze publicatiile imprumutate in stare bund, si nu faca insemniri, sublinieri si s3 nu producé alte deteriorari. in
caz contrar va fi sanctionat conform Regulamentului dat;

18)si restituie bibliotecii in cazul pierderii sau deteriorarii publicatiei un exemplar din aceeasi ediie. in situatia in care
utilizatorul nu se poate conforma celor de sus, acesta va achita bibliotecii costul actualizat al publicatiei pierdute sau
deteriorate. Pentru sustragerea documentelor in mod obligatoriu, i se va suspenda temporar permisul;

21)filmarile si fotografierea in j ta blblr’iotecu 8¢ p executa numai cu permlslunea
directorului sau directorului a un?t si 70 negi’ “hr. 6 a prezentului Regulament.
\\~_/ ) r i %7:
Secretarul Consiliului Ralonal;\ o} ) (e i i 7 Serghei Caraman
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Anexa 5
la Regulamentul de organizare

§i functionare a BPR ,,A. Donici”

Lista serviciilor de bibliotecad de baza oferite gratuit

Turul sau prezentarea bibliotecii pentru public si/sau utilizatori

Orientarea i indrumarea in spatiile bibliotecii

Oferirea materialelor promotionale ale bibliotecii

Accesul, in incinta bibliotecii gi/sau de la distanti, la instrumentele de informare despre resursele informationale si

serviciile bibliotecii, inclusiv la catalogul tradifional sau cel electronic al bibliotecii

Accesul, in cadrul bibliotecii, la resursele informationale ale acesteia pe diferite suporturi (colectii de documente de

bibliotecd, baze de date, obiecte)

Accesul la echipamentul bibliotecii (calculatoare, tablete etc.)

fmprumutul la domiciliu al documentelor tiparite

. Consultarea pe loc a documentelor

fmprumutul si utilizarea documentelor in incinta bibliotecii

10. Deservirea la domiciliu a persoanelor cu dizabilitati locomotorii

11. imprumutul interbibliotecar national (cu exceptia costurilor de reproducere i expediere

prin postd)

12. Accesul la colectiile electronice ale bibliotecii, in sediu si de la distanta

13. Rezervarea documentelor de bibliotecd care nu sunt disponibile la momentul solicitarii

14. Rezervarea echipamentelor bibliotecii (calculatoare, tablete, printere etc.)

15. Prelungirea, prin telefon, e-mail si alte mijloace de comunicare, a termenului de imprumut pentru documentele de
bibliotecd

16. Servicii de referinta

17. Elaborarea bibliografiilor in limitele documentelor din colectiile bibliotecii

18. Elaborarea buletinelor de achizitii de documente ale bibliotecii

19. Instruirea utilizatorilor privind cultura informatiei

20. Instruirea nonformald a utilizatorilor in vederea alfabetizarii digitale a acestora

21. Organizarea de expozitii ale colectiilor proprii ale bibliotecii

22. Organizarea programelor si a activititilor cu caracter literar, cultural, educativ, social, academic, de recreere (intélniri
cu personalitati din diverse domenii, lansari si prezentiri de carte, discutii literare, zile de informare, ore a povestilor,
mese rotunde etc.)

23. Oferirea spatiului pentru comunicarea nonformald (discutii, dezbateri), studiu individual, precum si pentru activitdti in
grup (studiu in grup, clubul temei pentru acasa)

24. Oferirea spatiului pentru expozifii, evenimente sau activititi de importantd sociald sau comunitard, in limitele
capacititilor tehnico-materiale

25. Oferirea, prin intermediul blogului bibliotecii, a informatiilor despre resursele informationale, serviciile si facilitaile
oferite

26. Oferirea accesului la Internet prin intermediul echipamentului bibliotecii

28. Oferirea accesului la Internet de la dispozitivele utilizatorului prin reteaua Wi-Fi a bibliotecii

29. Oferirea accesului §i consultarea bazelor de date create sau achizitionate de biblioteci

30. Instruirea utilizatorilor cu ajutorul mijloacelor electronice

31. Organizarea expozitiilor virtuale

32. Organizarea evenimentelor virtuale

II. Alte servicii de bibliotecd gratuite

B TR

o

b

R -\

1. Servicii de referinta electronice

2. Difuzarea selectivi a informatiei

3. Instruire nonformal in diverse domenii (limbi striine, stil de viatd sinitos, cunoastere personald, dezvoltare economicd,
antreprenoriat, educatie financiar3, agriculturd, educatie mediaticd) sau privind dezvoltarea altor abilitd{i personale
si/sau profesionale, in limitele parteneriatelor incheiate

4. Imprumutul electronic (imprumut de cérii electronice cu suport de citire, imprumut de cirti electronice cu transmiterea

cétre utilizator doar a continutului, fard suport de citire)

Furnizarea electronici de documente cu acces indirect

Servicii pentru dispozitive mobile

. Servicii de asistentd pentru auto arhivarea documentelor in arhivele electronice deschise (self-archiving)

ifelesein,

Now

*Serviciile din anexi urmeazi
Internationale de biblioteca
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LISTA

Anexa 6
la Regulamentul de organizare
§i functionare a BPR ,,A. Donici”

serviciilor contra plati efectuate si/sau prestate de BPR ,,A. Donici” si filialele ei *

Nr. Serviciul Tariful
crt.
1. Eliberarea duplicatului permisului de intrare 20 lei
2. Copierea/fotocopierea pe suport de hartie a documentelor alb-negru | 0,5 lei/pagini (alb-negru)
3. Tipérirea documentelor alb-negru 0,5 lei/pagina (alb-negru)
4. Scanarea documentelor/imaginilor §i transmiterea acestora pe 0,5 lei/pagina
suport de memorie externi sau prin e-mail
5. Inregistrarea informatiilor pe suport de memorie externd oferit de 5 lei
biblioteca
6. Filmarea in bibliotec# a evenimentelor private sau a altor situatii de
utilizare a spatiului de bibliotecd in calitate de platou de filmare in 100 lei/ora
scopuri comerciale sau in alte scopuri care nu au tangenti cu
activitatea bibliotecii
7. Locatiunea spatiului bibliotecii Calculul se determini conform formulei
aprobate in Legile bugetare de stat anuale cu
aplicarea tarifului de bazi aprobat
8. Imprumutul, pentru perioada din afara programului de activitate al 10 lei/zi
bibliotecii, al documentelor de biblioteca care nu au regim de
fmprumut la domiciliu, cu exceptia depozitului legal si a colectiilor
speciale
9. Prelucrarea informatiilor/documentelor de biblioteca (catalogare, 5 lei/document
indexare, clasificare, adnotare)
10. Redactarea referintelor bibliografice pentru teze, studii, analize, 2 lei/referinta
cercetdiri si alte lucrdri de autor sau institutionale
11. Elaborarea bibliografiilor privind alte documente decét cele din Conform contractului
colectiile bibliotecii
12. Expedierea documentelor prin imprumutul interbibliotecar (taxa Conform taxelor postale
postald)
13. Servicii editoriale (culegere, redactare, machetare) Conform contractului
14. Lucréri de legare, copertare Conform contractului
15. Comercializarea propriilor publicatii Tarif/exemplar publicat, stabilit de
autoritatea/entitatea competenta
16. Elaborarea resurselor electronice la cerere (blog, bazi de date,
arhive electronice, biblioteci digitale) Conform contractului
17. Calcularea indicilor bibliometrici Conform contractului
18. Consultantd in organizarea evenimentelor culturale, elaborarea Conform contractului
scenariilor pentru evenimentele culturale
19. Operatiuni de convertire a datelor prin digitizare (text, audio, video) | Conform contractului
20. Instruiri si activitati in cadrul laboratoarelor de fabricatie digitald Stabilit de autoritatea/entitatea competenti
(fablaburi)
Taxe compensatorii
21. Depisirea termenului de imprumut a unui document de biblioteca 5 lei/zi
22. Pierderea sau deteriorarea documentului de biblioteci, a Contravaloarea documentului, conform

echipamentului

valorii stabilite in evidenta contabili a
bibliotecii

censtituitd prin dispozitia Presedintelui Raionului, reiesind din

Serghei Caraman




